Titre de 'emploi : Préposé(e) a I’accueil (réception) de nuit la fin de semaine

Nom de ’entreprise : Auberge I'Etape

CONDITIONS DE TRAVAIL

Nombre d’heures par semaine : 16
Salaire : 20S de I'heure

Horaire et statut du poste : Minuit a 8hrs samedi et minuit a 8hrs dimanche.

DESCRIPTION DES TACHES

e Accueillir les clients, effectuer les transactions liées a la location de chambres
e Répondre au téléphone et effectuer les réservations dans le I'ordinateur

e Répondre aux questions et demandes des clients (ex. : info sur les restaurants, demandes de
serviettes ou d’oreillers additionnels, etc.)

e \Vérifier les lieux

e Garder la zone de réception propre (quelques taches d’entretien ménager léger : balais,
vadrouille, fenétres, etc.)

EXIGENCES SPECIFIQUES (Formation, expérience, etc.)

e (Capacité de travailler avec I'ordinateur (base)

e Aptitude aux relations avec le public, gentillesse et disponibilité

COMPETENCES, APTITUDES ET QUALITES REQUISES

e Entregent, politesse, patience, facilité de contact avec le public

e Attention a I'égard des détails



e Autonomie et capacité de résolution de problémes

e Capacité de communication

COMMENT POSTULER

Procédure pour faire parvenir sa candidature : en personne : 265 Albiny-Paquette (10h a 15h la
semaine),

Par courriel : aubergeetapeml@gmail.com

Via message privé sur la page Facebook de I'auberge

Personne a contacter : Philippe Léveillé (gérant)

COORDONNEES DE ’EMPLOYEUR

Adresse : 265 Albiny-Paquette j91 1k3 Courriel : aubergeetapeml@gmail.com

Ville : Mont-Laurier ~ Téléphone : 819-623-2400



